
Reklamációs adatlap 
 

Vevő/beküldő: 
Család- és utónév:  …............................................................................................... 
 
Lakcím:  …............................................................................................... 
 
E-mail:       …............................................................................................... 
 
Telefonszám:     …............................................................................................... 
 

Eladó/címzett: 
Beauty Active s.r.o. 
Szervezetazonosító szám: 09738045 
Adószám: CZ09738045 
Székhely: 147 00 Prága 4, Podolí, Pod Pekařkou 107/1, Csehország 
 
 

 
 
A reklamált termék megnevezése: .............................................................................................. 
 
A vásárlás időpontja: ....................................................... 
 
A megrendelés/számla száma: .................................... 
 
______________________________________________________________________________ 
 
A reklamáció okának részletes ismertetése: 
 
 
 
 
 
Megoldási javaslat: 
 
 
 
______________________________________________________________________________ 
 
Megjegyzés: 
1. A termék hibájából eredő jogok érvényesítésekor ajánlott csatolni a vásárlást igazoló bizonylatot 
vagy számlát, amennyiben azt kiállították, vagy az áru megvételét igazoló egyéb dokumentumot. 
2. Ha a termék hibája szemrevételezéssel is megállapítható, kérjük csatoljon olyan fényképeket is, 
amelyeken az adott hiba jól látható. A fényképes dokumentációt az info@beauty-active.cz e-mail 
címünkre is elküldheti. 
3. A visszaküldött terméket a vevő köteles megfelelően becsomagolni, hogy az az eladóhoz történő 
szállításkor ne sérüljön meg vagy menjen tönkre. 
 

Kelt: ...........................................   Dátum: …....................................  
 
 
 
        
A vevő aláírása: .................................... 
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